
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

von 

getreide-shop.de 

Inhaberin Dipl.-Ing. Viola Herrler 

Achenbachstr. 15, 13585 Berlin 

 

§ 1 Anwendungsbereich 

Für Geschäftsbeziehungen zwischen dem Betreiber des Online-Shops www.getreide-

shop.de Viola Herrler (Verkäufer) und dem Kunden (Käufer) gelten für Bestellungen über das 

Internet ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum 

Zeitpunkt der Bestellung geltenden Fassung. Andere vertragliche Regelungen bedürfen zu 

ihrer Wirksamkeit der vorherigen ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung. 

 

§ 2 Gegenstand des Unternehmens 

Der Verkäufer vertreibt gewerblich Getreideerzeugnisse. 

 

§ 3 Vertragsschluss 

(1) Die Auflistung der Ware auf dieser Internetseite ist noch kein Angebot zu einem 

Vertragsschluss, sondern stellt lediglich eine unverbindliche Darstellung des 

Warensortiments dar. 

 

(2) Mit Absenden der Bestellung erklärt der Käufer verbindlich sein Vertragsangebot. Der 

Eingang der Bestellung wird unverzüglich per E-Mail bestätigt. Mit der Bestätigungsmail 

erhält der Käufer sämtliche Bestellungsdaten sowie die Widerrufsbelehrung. Dies stellt die 

Annahme des Angebots durch den Verkäufer dar und hierdurch kommt der Vertrag 

zustande. Der Käufer ist zwei Wochen an das Angebot gebunden. 

 

(3) Der Verkäufer kann das Angebot des Käufers nur solange annehmen, wie dieser daran 

gebunden ist. 

 

§ 3a. Abbildungen, Bilder, Fotos – wesentliche Produktmerkmale 

Die im Shop dargestellten Bilder, Fotos und Abbildungen sind nur Beispiele und dienen der 

Übersicht. Sie können von der Wirklichkeit abweichen und sind kein Reklamationsgrund. 

Wesentliche Merkmale der Produkte können den Artikelbeschreibungen entnommen werden. 

 

§ 3b. Preise 

Alle genannten Artikel-Preise sind Euro-Preise, inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, exkl. 

Versandkosten. Die zusätzlich anfallenden Versandkosten sind abhängig von der bestellten 

Ware (Menge, Gewicht, Größe, …) und werden am Ende des Bestell-Prozesses automatisch 

vom System errechnet. Details hierzu siehe auch unter Versandkosten. 

 

§ 3c. Versandkosten 

(1) Für die Versendung innerhalb der Bundesrepublik Deutschland gelten folgende 

Versandkosten:  

bis 5 kg 5,50 € 

über 5 kg bis 10 kg 6,90 € 

über 10 kg bis maximal 20 kg 11,50 € 

(2) Wir versenden nur haushaltsübliche Mengen, bis maximal 20 kg Gesamtgewicht pro 

Auftrag. Versand-Bestellungen über 20 kg müssen ggf. auf mehrere Pakete aufgeteilt werden 
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und werden einzeln wie oben berechnet. Für den Versand größerer Mengen werden 

Versandweg und die Versandkosten gesondert vereinbart. 

(3) Für Versendungen außerhalb der Bundesrepublik Deutschland werden Versandweg und 

die Versandkosten gesondert vereinbart. 

 

§ 4 Eigentumsvorbehalt 

(1) Soweit die gelieferte Ware nicht im Voraus bezahlt wurde, bleibt sie bis zur vollständigen 

Bezahlung des Kaufpreises das Eigentum des Verkäufers. 

 

(2) Der Käufer ist verpflichtet, die Ware während des Bestehens des Eigentumsvorbehaltes 

pfleglich zu behandeln. 

 

(3) Der Käufer ist verpflichtet, dem Verkäufer während Bestehens des Eigentumsvorbehaltes 

unverzüglich von jedem Zugriff Dritter auf die Ware, insbesondere von 

Zwangsvollstreckungsmaßnahmen, sowie etwaigen Beschädigungen oder der Vernichtung 

der Ware zu unterrichten. Ferner ist der Käufer verpflichtet während dieser Zeit einen 

Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen Anschriftenwechsel unverzüglich anzuzeigen.  

 

(4) Eine Weiterveräußerung der Ware während des Bestehens des Eigentumsvorbehaltes ist 

nur mit Zustimmung des Verkäufers erlaubt. 

 

§ 5 Zahlung 

Die Zahlung der Waren erfolgt ausschließlich per Vorkasse d.h. per Überweisung des 

Gesamtbetrages (errechnet aus dem angegebenen Kaufpreis zuzüglich der anfallenden 

Versandkosten) auf das folgende Konto:  

Kontoinhaberin: Viola Herrler 

Kontonummer: 107286100 

BLZ: 10010010 (Postbank Berlin) 

----------------------------------------------- 

IBAN: DE40100100100107286100 

BIC: PBNKDEFF 

Bitte geben Sie unter Verwendungszweck unbedingt die Bestell-Nr. an! 

 

§ 6 Versand 

(1) Die Versendung der Ware erfolgt erst nach Zahlungseingang. 

 

(1a) Die Lieferung erfolgt zu den jeweils im Einzelfall ausgewiesenen Versandkosten. 

 

(2) Sofern der Kunde Verbraucher ist, trägt der Verkäufer unabhängig von der Versandart in 

jedem Fall das Versandrisiko. Sofern der Kunde Unternehmer ist, gehen alle Risiken und 

Gefahren der Versendung auf den Kunden über, sobald die Ware vom Verkäufer an den 

beauftragten Logistikpartner übergeben worden ist. 

 

(3) Sofern nicht anders angegeben, erfolgt der Versand der Bestellung innerhalb von 2 – 5 

Werktagen nach Zahlungseingang.  

 

§ 7 Versandkosten bei Widerruf  

Der Käufer hat die Kosten der Rücksendung zu tragen.  
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§ 8 Wertersatz  

Im Falle des Widerrufs hat der Käufer Wertersatz für einen Wertverlust der Ware zu leisten, 

wenn der Wertverlust auf einen Umgang mit den Waren zurückzuführen ist, der zur Prüfung 

der Beschaffenheit, der Eigenschaften und der Funktionsweise der Ware nicht notwendig 

war. 

 

§ 9 Widerruf 

 

Widerrufsrecht 

Der Käufer hat das gesetzliche Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Gründen 

diesen Vertrag zu widerrufen. 

 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem der Käufer oder ein von Ihnen 

benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. 

hat.  

 

Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Käufer 

 

(Viola Herrler, getreide-shop.de,  

c/o Back-&Getreidestübchen, Achenbachstr. 15, 13585 Berlin,  

Telefonnummer: 030 – 80 57 50 02; Telefaxnummer: 030 – 80 57 50 04,  

E-Mail-Adresse: info@getreide-shop.de) 

 

mittels eindeutiger Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) 

über seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

 

Er kann dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, dass nicht 

vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Käufer die 

Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor der Widerrufsfrist absendet. 

 

Widerrufsfolgen 

Wenn der Käufer diesen Vertrag widerruft, hat der Verkäufer alle Zahlungen, die er von dem 

Käufer erhalten hat, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, 

die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 

günstigste Standartlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 

Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mittteilung über der Widerruf dieses 

Vertrages bei dem Verkäufer eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet der 

Verkäufer dasselbe Zahlungsmittel, dass der Käufer bei der ursprünglichen Transaktion 

eingesetzt hat, es sei denn, mit ihm wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem 

Fall werden dem Käufer wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

 

Der Käufer hat die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tage 

ab dem Tag, an dem er den Verkäufer über den Widerruf dieses Vertrages unterrichtet hat, 

an  

 

Viola Herrler, getreide-shop.de, 

c/o Back-&Getreidestübchen, Achenbachstr. 15, 13585 Berlin, 
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Telefonnummer: 030 – 80 57 50 02; Telefaxnummer: 030 – 80 57 50 04, 

E-Mail-Adresse: info@getreide-shop.de 

 

Zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Käufer die Waren vor 

Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 

 

Der Käufer trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

 

Der Käufer muss für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 

Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise 

der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

 

Ende der Widerrufsbelehrung 

 

__________________________________________________________________________ 

 

Widerrufsformular 

 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 

senden Sie es zurück an 

 

- Viola Herrler, getreide-shop.de, c/o Back- & Getreidestübchen, Achenbachstr. 15, 13585 

Berlin, E-Mail-Adresse: info@getreide-shop.de 

 

- Hiermit widerrufe(n) ich/ wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den 

Kauf der folgenden Waren (*)/  die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

 

- Bestellnummer (*) 

- Bestellt am (*)/ erhalten am (*) 

 

- Name des/ der Verbraucher(s) 

- Anschrift des/ der Verbraucher(s) 

- Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

- Datum 

 

(*) Unzutreffendes streichen. 

 

__________________________________________________________________________ 

 

 

§ 9a Entfallen des Widerrufsrechts 

Der Verkäufer weist darauf hin, dass das Widerrufsrecht nach § 312g Abs. 2 BGB, soweit die 

Parteien nichts anderes vereinbart haben, insbesondere nicht bei folgenden Verträgen 

besteht:  

1. Verträge zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren 

Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher 

maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers 

zugeschnitten sind, 
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2. Verträge zur Lieferung von Waren, die schnell verderben können oder deren 

Verfallsdatum schnell überschritten würde, 

 

3. Verträge zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des 

Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre 

Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde, 

 

4. Verträge zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer 

Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gütern vermischt wurden, 

 

§ 10 Rücktrittsvorbehalt des Verkäufers 

(1) Der Verkäufer behält sich den Rücktritt für den Fall vor, dass die Leistung in Folge 

höherer Gewalt oder nichtvorhersehbare durch zumutbare Aufwendungen nicht zu 

überwindende Leistungshindernisse nicht erbracht werden können. Dies gilt nicht, wenn der 

Verkäufer das Leistungshindernis zu vertreten hat. 

 

(2) Der Verkäufer behält sich den Rücktritt bei fehlender Selbstbelieferung für den Fall vor, in 

dem er ein konkretes Deckungsgeschäft abgeschlossen hat und aus diesem nicht beliefert 

wurde. 

 

(3) Im Fall des Rücktritts nach Absatz 1 und 2 informiert der Verkäufer den Käufer 

unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit der Ware. Bereits geleistete Zahlungen werden 

dem Käufer unverzüglich erstattet. 

 

(3) Der Verkäufer ist zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt, wenn der Käufer seine 

Sorgfaltspflichten hinsichtlich der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware verletzt. 

 

§ 11a Mängelansprüche (Gewährleistung), Haftung, Haftungsausschluss 

(1) Hinsichtlich der Mängelgewährleistung gelten die gesetzlichen Vorschriften. 

(2) Außerhalb der Haftung für Sach- und Rechtsmängel haften wir unbeschränkt, soweit die 

Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht. Wir haften auch für die 

leicht fahrlässige Verletzung von wesentlichen Pflichten (Pflichten, deren Verletzung die 

Erreichung des Vertragszwecks gefährdet) sowie für die Verletzung von Kardinalpflichten 

(Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 

ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertraut). Für die leicht 

fahrlässige Verletzung anderer als der vorstehenden Pflichten haften wir nicht.  

(3) Die Haftungsbeschränkungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei der Verletzung 

von Leben, Körper und Gesundheit, für einen Mangel nach Übernahme einer Garantie für die 

Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mängeln. Die Haftung nach 

dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 

 

§ 12 Datenschutzerklärung 

Geltungsbereich 

Diese Datenschutzerklärung soll die Nutzer dieser Website gemäß 

Bundesdatenschutzgesetz und Telemediengesetz über die Art, den Umfang und den Zweck 

der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den Websitebetreiber  
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Viola Herrler, getreide-shop.de, 

c/o Back-&Getreidestübchen, Achenbachstr. 15, 13585 Berlin, 

Telefonnummer: 030 – 80 57 50 02; Telefaxnummer: 030 – 80 57 50 04, 

E-Mail-Adresse: info@getreide-shop.de 

 informieren. 

 

Der Websitebetreiber nimmt Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre 

personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. 

 

Bedenken Sie, dass die Datenübertragung im Internet grundsätzlich mit Sicherheitslücken 

bedacht sein kann. Ein vollumfänglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht 

realisierbar. 

 

Zugriffsdaten 

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten über Zugriffe auf die Seite und 

speichert diese als „Server-Logfiles“ ab. Folgende Daten werden so protokolliert: 

 

 Besuchte Website 

 Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

 Menge der gesendeten Daten in Byte 

 Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

 Verwendeter Browser 

 Verwendetes Betriebssystem 

 Verwendete IP-Adresse 

 

Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung der 

Website. Der Websitebetreiber behält sich allerdings vor, die Server-Logfiles nachträglich zu 

überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

 

Cookies 

Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, welche auf 

Ihrem Endgerät gespeichert werden. Ihr Browser greift auf diese Dateien zu. Durch den 

Einsatz von Cookies erhöht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Website. 

 

Gängige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist 

nicht gewährleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschränkungen 

zugreifen können, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen. 

 

Umgang mit personenbezogenen Daten 

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter, 

wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen. 

 

Als personenbezogene Daten gelten sämtliche Informationen, welche dazu dienen, Ihre 

Person zu bestimmen und welche zu Ihnen zurückverfolgt werden können – also 

beispielsweise Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer. 

 

Benutzerkonto 
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Um über dieses Angebot Bestellungen tätigen zu können, muss jeder Kunde ein 

passwortgeschütztes Kundenkonto einrichten. Sofern Sie als Kunde den Onlineshop 

verlassen, werden Sie automatisch ausgeloggt. 

 

Der Betreiber übernimmt keine Haftung für Passwortmissbrauch, sofern dieser nicht von dem 

Betreiber selbst verursacht wurde. 

 

Bestellvorgang 

Sämtliche Daten, welche im Rahmen einer Bestellabwicklung von den Kunden eingegeben 

werden, werden gespeichert. Dazu gehören: 

 

 Name, Vorname 

 Adresse 

 E-Mail-Adresse 

 

Jene Daten, welche zur Auslieferung oder Auftragsabwicklung zwingend notwendig sind, 

werden an dritte Dienstleister weitergegeben. Sowie die Aufbewahrung Ihrer Daten nicht 

mehr erforderlich oder gesetzlich geboten ist, werden diese gelöscht. 

 

Umgang mit Kontaktdaten 

Nehmen Sie mit dem Websitebetreiber durch die angebotenen Kontaktmöglichkeiten 

Verbindung auf, werden Ihre Angaben gespeichert, damit auf diese zur Bearbeitung und 

Beantwortung Ihrer Anfrage zurückgegriffen werden kann. Ohne Ihre Einwilligung werden 

diese Daten nicht an Dritte weitergegeben. 

 

Google Analytics 

Diese Website nutzt den Dienst „Google Analytics“, welcher von der Google Inc. (1600 

Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird, zur Analyse der 

Websitebenutzung durch Nutzer. Der Dienst verwendet „Cookies“ – Textdateien, welche auf 

Ihrem Endgerät gespeichert werden. Die durch die Cookies gesammelten Informationen 

werden im Regelfall an einen Google-Server in den USA gesandt und dort gespeichert. 

 

Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb 

der Mitgliedsstaaten der EU und des Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Durch diese 

Kürzung entfällt der Personenbezug Ihrer IP-Adresse. Im Rahmen der Vereinbarung zur 

Auftragsdatenvereinbarung, welche die Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen 

haben, erstellt diese mithilfe der gesammelten Informationen eine Auswertung der 

Websitenutzung und der Websiteaktivität und erbringt mit der Internetnutzung verbundene 

Dienstleistungen. 

 

Sie haben die Möglichkeit, die Speicherung des Cookies auf Ihrem Gerät zu verhindern, 

indem Sie in Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es ist nicht 

gewährleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschränkungen zugreifen 

können, wenn Ihr Browser keine Cookies zulässt. 

 

Weiterhin können Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies 

gesammelten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und 

von der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link führt Sie zu dem entsprechenden 
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Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Alternativ verhindern Sie mit einem Klick auf diesen Link, dass Google Analytics innerhalb 

dieser Website Daten über Sie erfasst. Mit dem Klick auf obigen Link laden Sie ein „Opt-Out-

Cookie“ herunter. Ihr Browser muss die Speicherung von Cookies also hierzu grundsätzlich 

erlauben. Löschen Sie Ihre Cookies regelmäßig, ist ein erneuter Klick auf den Link bei jedem 

Besuch dieser Website vonnöten. 

 

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google 

Inc.: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de 

 

Rechte des Nutzers: Auskunft, Berichtigung und Löschung 

Sie als Nutzer erhalten auf Antrag Ihrerseits kostenlose Auskunft darüber, welche 

personenbezogenen Daten über Sie gespeichert wurden. Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer 

gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B. Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, 

haben Sie ein Anrecht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Sperrung oder Löschung 

Ihrer personenbezogenen Daten. 

 

§ 13 Schlussbestimmung 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

Soweit der Käufer ein Kaufmann im Sinne des HGB oder eine Körperschaft öffentlichen 

Rechts ist, ist ausschließlicher Gerichtsstand der Geschäftssitz des Verkäufers. 

 

§ 14 Salvatorische Klausel 

Für den Fall, dass eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam 

sein sollte oder eine Lücke aufweisen sollte, wird die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen davon nicht berührt. 

 

Stand 17.09.2019 

 

Ende der AGB 
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Impressum und Kontakt 

Internetseite (Shop): www.getreide-shop.de 

Viola Herrler 

getreide-shop.de 

c/o Back- & Getreidestübchen 

Achenbachstr. 15 

13585 Berlin 

Tel.: 030-80 57 50 02 

Fax.: 030-80 57 50 04 

E-Mail: info@getreide-shop.de 

Bankverbindung 

Kontoinhaberin: Viola Herrler 

Konto-Nr.: 107286100 

BLZ: 10010010 (Postbank Berlin) 

----------------------------------------------- 

IBAN: DE40100100100107286100 

BIC: PBNKDEFF 

Steuernummer: 19/343/00028 

USt.-Ident-Nr. DE 262637250 

Inhaberin: Dipl.-Ing. Viola Herrler 
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